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Objetivos particulares: 
 

Metas: 
 

 
 

 
 

Descripción: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transparencia y Buenas Prácticas

Lucero Cerda Morán

Garantizar el acceso a la información, rendición de cuentas y protección de datos
personales basado en los criterios que establece la normatividad en la materia y los
organismos evaluadores de mayor acreditación en transparencia.

- Coordinar que la Administración Pública Municipal cumpla con los mecanismos de
transparencia, acceso a la información, protección de datos personales y rendición de
cuentas.
- Cumplir los objetivos mediante actividades y proyectos.

El presente instrumento es una herramienta que contribuye a la planeación y organización de las 
funciones de la Dirección de Transparencia y Buenas Prácticas, además de servir para el análisis y 
revisión de los métodos y sistemas de trabajo, con el principal objetivo de lograr una mejora sustancial 
en la atención y servicios con un impacto hacia el ciudadano y/o usuario final.

Mediante el programa se aspira a garantizar el acceso a la información, rendición de cuentas y 
protección de datos personales basado en los criterios que establece la normatividad en la materia y los 
organismos evaluadores de mayor acreditación en transparencia, alcanzando los máximos niveles de 
certeza en la ciudadanía, a través del acceso y publicación continua de información transparente, clara 
y accesible.
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Actividades Administrativas 

 

OBJETIVO GENERAL: 
 

INDICADOR: 
 

LINEA BASE:  ESPERADO:  

ESTRATEGIA:  

LÍNEA DE ACCIÓN: 
 

PROGRAMA: 
 

OBJETIVO PARTICULAR: 
 

INSUMOS: 
 

 
 

 
 

 

 
TEMPORALIDAD 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal

Opinión Pública

60% 70%

Mejora continua

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal

NA

Consolidar la confianza del ciudadano en su gobierno

Papelería  

Mobiliario (sillas de oficina)

Impresora multifuncional grande

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Asegurar una coordinación ejemplar entre la Dirección de Transparencia y las dependencias del Gobierno 
Municipal, para una correcta aplicación de la transparencia, la rendición de cuentas y la protección de datos 
personales, lo que implica coordinar, supervisar, capacitar y orientar a todas las dependencias (encargados y 
personal de apoyo), así como dar a conocer a todos los servidores públicos del Gobierno Municipal de 
Ocotlán, sus obligaciones, responsabilidades y sanciones en temas de transparencia.

Lo anterior mediante un programa de capacitaciones que brinde apoyo, guía, información y actualización en 
temas de transparencia, rendición de cuentas y protección de datos personales. 
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Cultura de la Transparencia

Transparencia y Buenas Prácticas

Consolidar la confianza del ciudadano en su gobierno.

Evaluaciones externas CIMTRA/ITEI

88 100

Mejorar los métodos para garantizar la transparencia, el acceso a la información y la rendición de cuentas.

Consolidar el programa de transparencia en materia de publicación de información en plataformas oficiales..

Cultura de la transparencia del servidor público.

Mejora continua en la cultura de la transparencia en el servicio público.

Red óptima de internet.

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Garantizar el derecho de acceso a la información y así como la correcta aplicación de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus
Municipios, implementando acciones y programas de difusión de la cultura de transparencia, así como 
capacitación de los sujetos obligados del Gobierno Municipal, basado en los criterios que establece la 
normatividad en la materia y los organismos evaluadores de mayor acreditación en transparencia.
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Politicas de Datos Personales

Transparencia y Buenas Prácticas

Consolidar la confianza del ciudadano en su gobierno.

Evaluaciones externas CIMTRA/ITEI

88% 100%

Mejorar los métodos para garantizar la protección de datos personales en posesión del Sujeto Obligado.

Consolidar políticas e instrumentos en materia de protección de datos personales en el Sujeto Obligado.

Documento de Seguridad y Politicas Internas en el Tratamiento de Datos Personales.

Establecer los mecanismos para implementación de políticas en el tratamiento de datos personales.

Papelería

Recurso económico.

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

El Gobierno Municipal de Ocotlán, posee, maneja y tiene acceso a datos personales y datos personales 
sensibles, catalogados como información confidencial, a través de las actividades propias de cada 
dependencia, lo cual hace de suma importancia la implementación de políticas internas y de seguridad en 
materia de protección de datos Personales, con la finalidad de adoptar las medidas de seguridad, técnicas y 
administrativas para el manejo de la información confidencial en posesión del Sujeto Obligado.
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