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Objetivos particulares: 
 

Metas: 
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UNIDAD DE PROTECCIÓN ANIMAL 

ROBERTO GÓMEZ SALAZAR 

- Mejorar la atención de reportes ciudadanos 
- Mejora de las instalaciones y servicios para protección de los animales  
- Realizar y concienciar a la población de la importancia de esterilizaciones para control de especies y la 
tenencia responsable. 

- Instalaciones que cumplan con la demanda de ingresos por resguardo 
- Contar con personal capacitado para un correcto manejo de especies 
- Disminuir y controlar la sobre población de especies en abandono

Unidad de Protección Animal Constituye el objeto de realizar acciones que promuevan la  
vida digna de los animales y mascotas del Municipio de Ocotlán, con el fin de lograr resultados  
favorables para los animales y a la ciudadanía. visualizando un municipio donde todo aquel ciudadano 
que tenga en su custodia un animal de compañía o de carga cuente con una vida y trato digno conforme 
lo marca el reglamento municipal de protección a los animales de Ocotlán, Jalisco. Contar con  
una ciudadanía informada sobre los derechos de sus animales y las responsabilidades legales  
que tienen por su custodia. Contar con un eficiente y accesible control de especies urbanas  
para disminuir el exceso de población en situación de calle.
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Actividades Administrativas 

 

OBJETIVO GENERAL: 
 

INDICADOR: 
 

LINEA BASE:  ESPERADO:  

ESTRATEGIA:  

LÍNEA DE ACCIÓN: 
 

PROGRAMA: 
 

OBJETIVO PARTICULAR: 
 

INSUMOS: 
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  Unidad de Protección Animal

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal

Opinión Pública

60% 70%

Mejora continua

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal

NA

Papelería en general, artículos de limpieza, croquetas,  control de plagas, 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Unidad de protección animal, tiene un horario de oficina de 8:00 a.m. - 3:00 p.m. con atención de lunes a 
viernes, recibe  y atiende reportes ciudadanos, quejas y solicitudes de apoyo para animales en situación de 
abandono o en maltrato animal. Realiza y promueve esterilizaciones para el control de especies; campañas 
de vacunación antirrábica permanente dentro de nuestras instalaciones y por colonias en conjunto con región 
sanitaria IV. Informa y educa sobre tenencia responsable, promueve la adopción y busca disminuir el maltrato 
animal dentro de nuestro municipio.  
 
Al abrir y cerrar se limpia y alimenta los resguardos caninos.  
Se elabora y recibe oficios para diversas dependencias del ayuntamiento.  
Registro y actualización de estado tanto de resguardos como de reportes atendidos.  
Recibe y llega a compromisos para solucionar reportes con dueños o responsables de los animales.  
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Diagnostico situacional

Unidad de protección animal

Mejorar la calidad de los servicios publicos del municipio 

Evaluación de la calidad del servicio ante la ciudadania

39 5

Mejorar de los espacios publicos 

Integrar un diagnostico de los estados publicos en estado y cobertura

Diagnostico Situacional 

Delinear una estrategia para mejorar los servicios e instalaciones 

Recurso humano, Apoyo de region sanitaria.

✔ ✔ ✔

Generar estadísticas que proporcionen una visión más acercada de la situación actual de los animales del 
municipio, desde abandono, maltrato, condiciones y opinión publica del tema; para así crear estrategias que 
nos permitan crear un impacto y proyección para encaminar los recursos para el bienestar de los animales del 
municipio. 
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Capacitación para manejo de especies 

Unidad de proteccón animal

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal 

  servidores capacitados 

60% 70%

Mejora continua

Programa de capacitacion y actualizacion de personal 

Capacitación con Etología 

Tener personal capacitado para el manejo de especies y diminuir los riegos de lecciones 

Etologo especializado para capacitar personal, correas

medicamentos e insumos veterinarios y para esterilización, equipo de seguridad (botas y guantes) 

✔ ✔

Capacitar al personal del correcto manejo de especies para evitar accidentes tanto de los animales 
resguardados como con el personal que realiza su manejo. También con la capacitación podremos impartir 
mas adelante capacitación y asesoría del manejo de especies a retratistas y particulares que lo requieran. 
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Concientizacion a escuelas

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal

Servidores capacitados

60 70

Mejora continua

Aumentar calificacion y personal del area 

Concitizacion

Hacer conciencia en las escuelas para el cuidado y respeto de la vida animal

Papeleria basica, vehiculo, combustible

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

La finalidad a la que se pretende llegar es una correcta fomentacion en cuanto el respeto de la vida animal, 
cuidados y disminiur la sobre poblacion de caninos en situacion de calle al igual que lograr una buena 
fomentacion de la adopcion en cuanto a vida animal en situaciones criticas y con esto mejorar la calidad de 
vida de estos seres vivos.
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Esterilizacion continua

Mejorar el desempeño laboral del gobierno municipal

Evaluacion de los servicios

60 70

Mejora continua 

Aumentar calificacion y personal del area

Esterilizacion

Campañas permanentes de esterilizacion

Farmacos, preanestesicos, suturas, antibioticos y material de curación

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Disminucion de abandono y bajar los reportes de agresiones a ciudadanos a tiempo con una correcta y 
eficiente esterilizacion para evitar asi como la sobrepoblacion el tener mayor cantidad de animales de los que 
se pueden albergar y mejorar el servicio al ciudadano con estas camapañas continuas.
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