GOBIERNO MUNICIPAL DE OCOTLAN, JALISCO
DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

& B = Ocotlan, Jal., a 02 de Diciembre 2024
@%}; No. de Oficio: 003/2024
“ ’ Administracion 2024-2027
Asunto: Bitacora del mes

C. A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE

Lunes 02/12/24:

Se solicit6 el nUmero de agua potable. Se abrieron correos, se encuentran sin novedad. Se solicito
transferir a tesoreria por parte del Sr, Guillermo Mercado. Se solicitd nimero de egresos, se le
aviso que egresos no cuenta con nimero telefonico. Se solicitd el nimero de ecologia. Se solicit6
transferir a presidencia por parte de la Sra. Alma Ibarra. Llamaron solicitando informacién
referente a pasaportes. Se solicitd transferir a sindicatura. Se solicit6 transferir a padron y
licencias.

Martes 03/12/24:

Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se recibi6 oficio por parte de la secretaria
particular, referente al desfile navidefio. Se solicité el nombre del jefe de cementerios. Se solicitd
transferir a reglamentos. Se solicité transferir a ordenamiento territorial. Se solicitd transferir a
presidencia por parte de la Sra. Alma Ibarra. Llamaron solicitando los nombres y correos de la
presidenta, Secretaria general y agua potable se le proporcionaron al agua potable la Connaga.
Solicitaron el nimero de comunicacion social. Se solicito transferir al agua potable. Se solicité el
namero de extension de agua potable. Se solicitd transferir a agua potable. Se pasé el nimero de
agua potable. Se solicit6 el nimero de cementerio municipal.

Miércoles 04/12/24:

Se abrieron correos, se encontro con un reporte ciudadano y el otro correo sin novedad. Llamaron
solicitando el nimero de turismo. Se solicitd el nimero de registro civil. Se recibio oficio por parte
del 6rgano interno de control a las 10:01. Se solicit6 transferir a tesoreria. Se solicitd por parte del
departamento de Rh el nombre del encargado de educacion. Se solicit6 transferir a participacion
ciudadana. Se solicit6 el nimero del registro civil. Se solicit6 el nimero de catastro. Se solicitd
transferir a reglamentos. Se solicité el nimero de desarrollo social. Se solicité transferir a agua
potable. Se solicité transferir al agua potable. Se solicité transferir a sala de regidores.

Jueves 05/12/24:

Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se solicité el nimero de alumbrado Publico. Se
solicit6 el nimero de deportes. Se solicit6 el nimero de seguridad publica. Se solicité el nUmero de
transito y vialidad. Se solicitaron los requisitos para la carta de identidad. Se recibié oficio de la
secretaria particular 11:41. Se recibi6 oficio por parte de transparencia 11:41. Se solicitd
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transferir a Rh por parte de catastro. Se solicitd transferir a obras publicas. Se solicit6
informacion acerca de los dias que trabajaremos. Se solicitd informacion acerca de las actas de
nacimiento. Se solicit6 el nimero de comunicacion social.

Viernes 06/12/24:

Se recibi6 oficio por parte de patrimonio a las 9:14. Se solicit6 transferir a tesoreria. Se abrieron
correos se encuentran sin novedad. Se entreg6 reporte semanal a control. LIamaron de la empresa
bimbo preguntando si se cambié de cuenta bancaria o es la misma. Solicitaron informacion acerca
de las multas. Llamaron del INEGI para actualizar su directorio preguntando por el nombre de la
presidenta y el tesorero. Llamaron preguntando acerca de las becas.

Lunes 09/12/24:

Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se solicitd transferir a reglamentos. Se solicit6
transferir a Rh. Se solicitd el nimero de educacion. Se solicité transferir a tesoreria de parte de
conexiones de occidente. Se solicité el nUmero y nombre de la encargada de la casa de la cultura.
Se solicit6 el nUmero del encargado de derechos humanos por parte del ayuntamiento de
Jocotepec. Se solicitd transferir a presidencia. Se solicit6 transferir a tesoreria. Se solicitd
transferir a sala de regidores. Se solicita transferir a presidencia por parte de la Sra. Alma Ibarra.

Martes 10/12/24:

Se abrieron correos, se encuentra sin novedad. Se solicit6 transferir a presidencia por parte de la
Sra. Alma Ibarra. Se recibié un oficio por parte del Organo interno de control a las 11:38. Se
solicito transferir a padron y licencias. Se solicit6 transferir a padrén y licencias. Se solicitd
transferir a padron y licencias. Se solicit6 transferir a agua potable caja pero no tienen por el
momento linea telefénica. Se solicita transferir a presidencia por parte de Iban el delegado de
Zula.

Miércoles 11/12/24:

Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se solicitd transferir a presidencia por parte
de Iban Estrada delegado de Zula. Se solicito6 transferir a reglamentos. Se solicito transferir a
proveeduria. Se solicit6 transferir a padron y licencias. Se recibié reporte por un bar, se pasé a
presidencia. Se solicitd transferir a contraduria por parte del Sr. Pablo Cardenas. Se solicito el
namero de alumbrado. Se solicitd el nimero de extensién de agua potable.

Jueves 12/12/24:

Se solicitd transferir a presidencia por parte del delegado de Zula. Se abrieron los correos. Se
encuentra correo de patrimonio. Se recibi6 oficio por parte de presidencia a las 10:00. Se solicitd
transferir a reglamentos. Se solicit6 el nimero de aseo publico. Se recibi6 oficio por parte de
gestion y seguimiento. Se solicit6 el nimero de extension de agua potable. Se solicité transferir a
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tesoreria por parte del Sr. Osvaldo Zamora. Se solicitd transferir a obras publicas. Se solicit6
transferir a reglamentos. Se solicité transferir a proveeduria. Se solicitd transferir a contradiria.

Viernes 13/12/24:

Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se solicitd el nimero de combate a la
desigualdad por parte de presidencia. Se solicitd transferir a presidencia por parte de la
coordinacion de territorio del estado de Jalisco. Se solicit6 transferir a tesoreria por parte de la
auditoria del estado. Se solicité el nimero de alumbrado y agua potable.

Lunes 16/12/24;

Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se solicitd transferir a presidencia por parte
del delegado de Zula. Se recibié oficio por parte de la regidora norma. Se solicité transferir a
proveeduria. Se solicit6 el nimero de participacién ciudadana. Se recibi6 oficio por parte de un
ciudadano. Se solicit6 transferir a tesoreria. Se solicité transferir a reglamentos, Se solicit6
transferir a ndmina. Se solicit6 transferir a RH.

Martes 17/12/24:

Se abrieron correos, llego correo de control y seguimiento, en correo de transparencia sin
novedad. Se solicit6 el nimero de extension de agua potable. Se solicité por parte de la secretaria
de infraestructura y obras publicas de Jalisco, saber si teniamos algin reglamento de medio
ambiente. Se solicitd niUmero y correo por porte de la direccidn de atencién ciudadana. Se solicito
transferir a compras.

Miércoles 18/12/24:

Se abrieron correos, se encontro correo de control y seguimiento, en correo institucional sin
novedades. Se solicité informacién acerca de la cartilla militar. Se solicit6 correo de la presidenta
por parte de INUS Jalisco. Se solicité el nombre y correo de la presidenta por parte del gobierno
del estado. Se solicit6 transferir a contradiria. Se solicité transferir a némina. Se solicit6 el nimero
de catastro.

Jueves 19/12/24:

Se abrieron correos de encuentran sin novedad. Se solicito trasferir a ndmina. Se solicit6 transferir
a obras publicas. Se solicité el nimero y nombre del encargado de cementerios. Se solicitd
transferir a presidencia por parte del gobierno del estado de la direccidn de inclusion. Se solicito
transferir a secretaria particular por parte del gobierno de la barca. Se solicit6 transferir a
secretaria particular. Se solicit6 saber cuando regresariamos de vacaciones. Se envio6 correo de
matriz de indicadores a control y seguimiento. Se solicitd transferir a proveeduria. Se solicito el
ndmero de ordenamiento territorial.

Viernes 20/12/24:
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Se abrieron los correos, se encuentran sin novedad. Se solicitd transferir a catastro. Se envi6
reporte semanal a control y seguimiento. Se solicit6 transferir a innovacion, Se solicité el nUmero
de alumbrado. Se solicitd transferir a reglamentos. Se solicité el nombre del encargado de transito
y vialidad.

Lunes 23/12/24:

Se abrieron correos, se encuentran sin novedad. Se solicit6 el nimero de agua potable. Se solicit6
el nimero de la directora de atencién ciudadana. Se solicité informacién acerca de la carta de
identidad. Se solicité el nUmero del rastro. Se solicité el nUmero de extensién de presidencia. Se
solicito transferir a tesoreria, Se solicitd transferir a Rh. Se solicitd el nUmero de extension de
alumbrado. Se solicit6 transferir a reglamentos. Se recibi6 correo de control y seguimiento.

Martes 24/12/24:

Se abrieron correos, se encuentran sin novedades. Se solicitd transferir a presidencia. Se pregunto
en donde se encuentra ubicado el instituto de la mujer. Se solicitd transferir a juridico. Se solicitd
transferir a secretaria particular. Se solicitd transferir a presidencia. Se solicité transferir a
tesoreria.

Jueves 26/12/24:

Se abrieron los correos se encuentran sin novedad. Se solicitd transferir a informatica. Se solicitd
transferir a tesoreria. Se solicité transferir a egresos.

Viernes 27/12/24:

Se abrieron correos se encuentran sin novedad. Se solicitaron los nimeros telefénicos de
capacitacion, trabajos sociales y el instituto de la mujer por parte de proveeduria. Se entregaron
reportes semanales. Se entregaron oficios de reportes Se solicit6 transferir a sala de regidores. Se
solicitd transferir a némina. Se solicit6 transferir a reglamentos. Se solicito transferir a caja de
catastro.

Lunes 30/12/24:

Se abrieron correos, se encuentran sin novedad. Se entregd las modificaciones de la matriz de
indicadores a control y seguimiento. Se solicit6 el nimero de secretaria general. Se solicit6
transferir a desarrollo rural. Se solicité transferir a reglamentos. Se solicito informacién acerca de
la oficina de antecedentes no penales. Se solicitd el nUmero de aseo publico. Se solicit6 transferir a
compras. Se solicito transferir a tesoreria.

Martes 31/12/24:

Se abrieron correos se encontraron sin novedad. Se solicit6 transferir a caja de agua potable. Se
solicito transferir a tesoreria por parte de cementerios. Se solicit6 transferir a reglamentos.



